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新規で奨学金にお申し込みされる方へ
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Q１ 奨学金の窓口がわかりません。

A1 《常三島地区学生》学生支援課経済支援係（教養教育４号館１階西側）
《蔵本地区学生》医学部学務課学生係（医学基礎A棟１階）

Q２ 窓口が開いている時間を教えてください。

A２ 平日9:00-17:００です。土日祝は窓口閉まっています。

Q３ 申請方法、申請期間がわかりません。

A３ 徳島大学HP＞教育・学生生活＞授業料免除・奨学金をご覧ください。
また、教務システムにてお知らせしておりますのでご覧ください。

Q４ 奨学金の採用はいつわかりますか。

A４ 二次採用の場合、１２月末～学生さんの現住所に選考結果を郵送します。
(不備等があれば選考遅くなりますので、
必ずしも選考結果の郵送があるとは限りません） 4



Q５ なかなか選考結果の通知が来ません。

A５ ご自身が申し込んだスカラネットから選考状況をご確認ください。
 生計維持者の情報等に誤りがある場合は選考が遅れることが多いです。

      教務システムの学籍情報から現住所を確認し、郵送しています。
      実家等の住所、アパート名や部屋番号のない方は郵送が遅れますので、
      教務システムの学籍情報にてご確認ください。

Q6 多子世帯の奨学金を申し込みましたが、
       授業料は引き落とされますか。

A6 申請期間内に受付した方は選考結果が決まるまで
引き落としを停止します。
授業料減免通知及び引き落とし案内は後日送付します。
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Q7 多子世帯に当てはまるかわかりません。

A7 二次採用では2024年12月31日時点の扶養する子供の人数が
３人以上であれば申請可能です。
課税証明書やマイナポータルのわたしの情報にて
扶養人数をご確認ください。

Q8 留年中でも奨学金を申し込むことはできますか。

A8 各々の事情により異なりますので
学生さん自身が学生証を持参して窓口にてご相談下さい。

Q9 入学までに期間が空いていますが申し込むことはできますか。
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A9 各々の事情により異なりますので
学生さん自身が学生証を持参して窓口にてご相談下さい。



Q10 他大学で一度多子世帯の授業免除を受けていましたが、
再度受けられますか。

A10 新規申込みをして２回目の支給を受けることはできません。
編入学した場合等は支給を受けることができる場合がありますので
窓口にてご相談ください。

Q11 スカラネット下書きの記入方法がわかりません。

A11 案内冊子に同封している記入例をご確認ください。

Q12 現住所とは何ですか。

A12 現住所は学生さんが今現在住んでいる場所になります。
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Q13 スカラネットの入力で間違いがあった場合どうすればいいですか。

A13 速やかに窓口にお越しください。
※修正できない入力内容もありますので慎重に入力してください。
不採用になる場合があります。

＜よくある入力間違い＞
・キャンパス住所の入力間違い
・現住所は徳島だが、実家を記入してしまった
・扶養の人数を間違えた
（子ども３人と入力しない場合、多子世帯として認められないため授業料等免除になりません）

・生計維持者の生年月日、名前を間違えた
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Q14 公金受取口座とは何ですか。

A14 マイナンバーに登録されている口座になります。
以下のHPをご確認ください。

▼日本学生支援機構奨学金HP
https://www.jasso.go.jp/shogakukin/oyakudachi/koukinuketorikouza.html

▼デジタル庁HP
https://www.digital.go.jp/policies/account_registration

Q15 設定できない銀行口座はどこですか。

A15 奨学金案内にてご確認ください。
２０２５年度在学者用給付奨学金案内22ページ参照
２０２５年度在学者用貸与奨学金案内２３ページ参照
▼日本学生支援機構HP
https://www.jasso.go.jp/shogakukin/moshikomi/zaigaku/tebiki/daigaku_etc.html 9

https://www.jasso.go.jp/shogakukin/oyakudachi/koukinuketorikouza.html
https://www.digital.go.jp/policies/account_registration
https://www.jasso.go.jp/shogakukin/moshikomi/zaigaku/tebiki/daigaku_etc.html


Q16 マイナンバーカードを申請していないため提出できません。

A16 カードは提出いただきません。
 学生自身がスカラネットに個人番号を入力します。
 マイナンバーカードがない場合は通知カード等個人番号が
 わかるものをご準備ください。

Q17 マイナンバーは学生分のみの提出ですか。

A17 学生さんと生計維持者の分になります。

Q18 父が海外で働いていたためマイナンバーから税情報を確認できません。

A18 必要書類を日本学生支援機構HPから確認しご提出ください。
https://www.jasso.go.jp/shogakukin/moshikomi/zaigaku/mynumber/kaigaikyoju.html
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Q19 学修計画書をワードで作成したいのですが、
ダウンロードの場所がわかりません。

A19 徳島大学HP＞教育・学生生活＞授業料免除・奨学金＞
高等教育の修学支援新制度について＞4.申請様式

https://www.tokushima-u.ac.jp/campus/scholarship/kikanyouken.html

※日本学生支援機構の様式や他大学の様式で提出される方がいますが、
受付できません。徳島大学のHPにある様式で作成してください。

※教務システムのお知らせにも添付しております。
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Q20 学修計画書を記入するときの注意点を教えてください。

A20 以下の場合、原則受け取ることができません。
・鉛筆書き・文字数が8割に満たしていない・様式が異なる
・修正液や二重線で訂正されている

https://www.tokushima-u.ac.jp/campus/scholarship/kikanyouken.html


Q21 自宅外通学なので賃貸借契約書を提出するのですが、
重要事項説明書でもいいですか。

A21 受付できません。

Q22 給付奨学金と貸与奨学金どちらも希望しますが、
調査書と学修計画書は2部必要ですか。

A22 1部だけで問題ありません。

Q23 母は働いていません。
生計維持者は父のみでいいでしょうか。

A23 本人に父母がいる場合は、原則として父母（2名）になります。
▼日本学生支援機構HP
https://www.jasso.go.jp/faq/shogakukin/moshikomi/zaigaku/seikeiiji/1190404_2678.html 12
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Q24 スカラネットまで入力しましたが、ほかにすることはありますか。

A24 修正や確認したいことがあれば奨学金担当からお電話します。
必ず電話に出るか、窓口にお越しください。
選考結果は学生本人の現住所へ郵送します。

Q25 調査書は入試の際に提出しましたが、新たに提出は必要ですか。

A25 奨学金に利用するため再度お取りいただく必要があります。
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Q26 貸与奨学金で人的保証を希望しますが、
保証人が父、連帯保証人は母でも問題ありませんか。

A26 できません。
日本学生支援機構HPより確認してください。
https://www.jasso.go.jp/shogakukin/saiyochu/taiyo/henkan_seiyakusho/2010ikou.html

Q27 日本学生支援機構に直接お問い合わせしたい場合
どうしたらいいですか。

A27 奨学金相談センターの電話番号が日本学生支援機構HPにあります。

A28 授業終了後に必ず折り返し電話お願いします。

Q28 奨学金担当からお電話がありましたが、授業中なので出られません。

14

https://www.jasso.go.jp/shogakukin/saiyochu/taiyo/henkan_seiyakusho/2010ikou.html

	スライド 1
	スライド 2
	スライド 3
	スライド 4
	スライド 5
	スライド 6
	スライド 7
	スライド 8
	スライド 9
	スライド 10
	スライド 11
	スライド 12
	スライド 13
	スライド 14

